
  
  

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลสะอาด 
เร่ือง   การจัดต้ังศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

______________________________ 

  เพื่อให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการ
พัฒนา บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ     ด้วยความรวดเร็วประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกท้ังเพื่อเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการ
ทุจริต หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าท่ีของข้าราชการ พนักงาน เจ้าหน้าท่ีของต าบล องค์การ
บริหารส่วนต าบล     สะอาด จึงได้จัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ขึ้น ซึ่งในกรณีการร้องเรียนท่ีเกี่ยวกับ
บุคคล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราว ไว้เป็นความลับและปกปิดช่ือผู้ร้องเรียน เพื่อมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบ
และได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

  องค์การบริหารส่วนต าบลสะอาด  จึงประกาศจัดต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ โดย
ก าหนดสถานท่ีต้ังศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ห้องปฏิบัติงาน ส านักงานปลัดต าบล องค์การบริหารส่วน
ต าบลสะอาด หมู่ท่ี 4  ต าบลสะอาด  อ าเภอโพธิ์ชัย จังหวัดร้อยเอ็ด โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน  
ดังนี้ 
  1.ร้องเรียนด้วยตนเองได้ท่ีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ ห้องส านักงานปลัดองค์การ
บริหารส่วนต าบล   องค์การบริหารส่วนต าบลสะอาด  หมู่ท่ี 4 ต าบลสะอาด อ าเภอโพธิ์ชัย จังหวัดร้อยเอ็ด 
  2. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ทางโทรศัพท์ ท่ีหมายเลข  043 – 031041 
  3. แจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านทางเว็ปไซต์  www.sa-ard.go.th 

4.ส่งทางตู้แสดงความคิดเห็นซึ่งติดต้ังไว้หน้าอาคารส านักงานองค์การบริหารส่วนต าบล
สะอาด  

  ท้ังนี้ข้อมูลของผู้ร้องทุกข์ /ร้องเรียนและผู้แสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจ้งเบาะแสการ
ทุจริตทุกอย่างจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ ซึ่งจะได้รับการตรวจสอบจากเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเท่านั้น 

  จึงประกาศให้ทราบโดยท่ัวกัน 

    ประกาศ  ณ  วันท่ี  6  เดือน มกราคม  พ.ศ.2568 

 
  

               ลงช่ือ 

           (นายสมบัติ  อุ่นอุดม) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลสะอาด 

  
 


