
 
 
 
 
 

ประกาศองคการบริหารสวนตําบลสะอาด 
เรื่อง   การจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

______________________________ 

  เพื่อใหการบริหารระบบราชการเปนไปดวยความถูกตอง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคูกับการพัฒนา 
บําบัดทุกข บํารุงสุข ตลอดจนดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน ไดอยางมีประสิทธิภาพ     
ดวยความรวดเร็วประสบผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรม อีกทั้งเพื่อเปนศูนยรับแจงเบาะแสการทุจริต หรือไมไดรับ
ความเปนธรรมจากการปฏิบัติหนาที่ของขาราชการ พนักงาน เจาหนาที่ของตําบล องคการบริหารสวนตําบล     
สะอาด จึงไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ข้ึน ซ่ึงในกรณีการรองเรียนที่เกี่ยวกับบุคคล จะมีการเก็บรักษา
เรื่องราว ไวเปนความลับและปกปดชื่อผูรองเรียน เพื่อมิใหผูรองเรียนไดรับผลกระทบและไดรับความเดือดรอนจาก
การรองเรียน 

  องคการบริหารสวนตําบลสะอาด  จึงประกาศจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข โดยกําหนด
สถานที่ตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ณ หองปฏิบัติงาน สํานักงานปลัดตําบล องคการบริหารสวนตําบล
สะอาด หมูที่ 4  ตําบลสะอาด  อําเภอโพธิ์ชัย จังหวัดรอยเอ็ด โดยมีชองทางในการรับเรื่องรองเรียน  ดังน้ี 
  1.รองเรียนดวยตนเองไดที่ศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ณ หองสํานักงานปลัดองคการบริหาร
สวนตําบล   องคการบริหารสวนตําบลสะอาด  หมูที่ 4 ตําบลสะอาด อําเภอโพธิ์ชัย จังหวัดรอยเอ็ด 
  2. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ทางโทรศัพท ที่หมายเลข  043 – 662091 
  3. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผานทางเว็ปไซต  www.sa-aat.go.th 

4.สงทางตูแสดงความคิดเห็นซ่ึงติดตั้งไวหนาอาคารสํานักงานองคการบริหารสวนตําบลสะอาด  

 ทั้งน้ีขอมูลของผูรองทุกข /รองเรียนและผูแสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจงเบาะแสการทุจริต
ทุกอยางจะถูกเก็บไวเปนความลับ ซ่ึงจะไดรับการตรวจสอบจากเจาหนาทีผู่รับผิดชอบเทาน้ัน 

  จึงประกาศใหทราบโดยทั่วกัน 

    ประกาศ  ณ  วันที ่ 24 เดือน มกราคม  พ.ศ.2565 

               ลงชื่อ 

           (นายสมบัติ  อุนอุดม) 
                  นายกองคการบริหารสวนตําบลสะอาด 

 
 

 
 

 



 
 
 
 
 
 

คําสั่งองคการบริหารสวนตําบลสะอาด 
ท่ี  29/2563 

เรื่อง  แตงตั้งกรรมการประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกของคการบริหารสวนตาํบลสะอาด 
__________________________________ 

  ตามที่องคการบริหารสวนตําบลสะอาด ไดประกาศจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขเพื่อ
แกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน และเพื่อใหการแกไขปญหาเปนไปดวยความบริสุทธิ์ ยุติธรรมองคการ
บริหารสวนตําบลสะอาด จึงขอแตงตั้งคณะกรรมการปฏิบัติงานประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกของคการ
บริหารสวนตําบลสะอาด ดังน้ี 
  1. ปลัดองคการบริหารสวนตําบลสะอาด              ประธานกรรมการ 
  2. หัวหนางานสํานักปลดั                 กรรมการ 
  3. ผูอํานวยการกองคลัง      กรรมการ 
  4. ผูอํานวยการกองชาง      กรรมการ 
  5. ผูอํานวยการกองการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  กรรมการ 
  6. ผูอํานวยการกองสวัสดิการฯ     กรรมการ 

7. นิติกร       กรรมการ/เลขานุการ 
โดยใหคณะกรรมการ มหีนาที่วิเคราะห ติดตาม ประสานงานและประเมินเรื่องรองเรียน/ 

รองทุกข ตามลําดับความสําคัญเรงดวน  และประสานแจงหนวยงานที่เกี่ยวของตรวจสอบขอเท็จจริงและพิจารณา
หาแนวทางแกไขเรงรัดติดตามผลการดําเนินงานและแจงผลการดําเนินงานใหผูรองทราบ จัดทําสถิติ รายงานผล
การดําเนินงานใหผูบังคับบัญชาทราบ 

   ทั้งน้ี   ตั้งแตบัดน้ีเปนตนไป 

    สั่ง  ณ  ณ  วันที ่ 24  เดือน มีนาคม  พ.ศ.2565 

      
           

(นายสมบัติ  อุนอุดม) 
นายกองคการบริหารสวนตําบลสะอาด 

 
 

 
 
 



 
 
 

     
 
 

คําสั่งองคการบริหารสวนตําบลสะอาด 
        ท่ี 30/2565 

เรื่อง  แตงตั้งเจาหนาที่ประจําศูนยรับเรื่องรองเรยีน/รองทุกของคการบรหิารสวนตาํบลสะอาด 
         ___________________________________ 

  ตามที่ องคการบริหารสวนตําบลสะอาด ไดประกาศจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขของ
ตําบลตําบลสะอาด เพื่อแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน แลวน้ัน และเพื่ออํานวยความสะดวกแก
ประชาชนทีม่าติดตอราชการกับศูนยรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข องคการบริหารสวนตําบลสะอาด จึงขอแตงตั้ง   

1.นางสามจุราวรรณ งามโนนทอง ตําแหนง นิตกร  
2.นางสาวอุมาพร  บุตรศาสตร ตําแหนง เจาพนักงานธุรการ ชํานาญงาน 
3.นางสาวเบญจพร พรหมชาต ิ ตําแหนง ผูชวยเจาหนาที่ธุรการ เปนเจาหนาที่ ประจําศูนยฯ  

โดยมีหนาที่ รับเรื่องรองเรียน รองทุกข ลงทะเบียนรับเรื่อง ตอบปญหาขอซักถาม (กรณีตอบได) แยกเรื่อง
และสงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ใหคณะกรรมการประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข   

  ทั้งน้ี ตั้งแตบัดน้ีเปนตนไป 

   สั่ง  ณ  ณ  วันที ่ 24  เดือน มกราคม  พ.ศ.2565 
       
   
           

(นายสมบัติ  อุนอุดม) 
นายกองคการบริหารสวนตําบลสะอาด 
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